ONDERHOUDSABONNEMENT 

Als erkend STEK-installateur in het leveren, plaatsen en onderhouden van kleine- en grote airconditioning installaties, kan Installatiebedrijf BB&L u een onderhoudsabonnement aanbieden. 

Een aantal voordelen van een abonnement zijn:
· Specifiek onderhoud aan de hand van de eisen van de fabrikant en huidige wetgeving, inclusief de logboekhouding door Installatiebedrijf BB&L.

· Het minimaliseren van dure en onverwachte storingen en langere levensduur door tijdig preventief onderhoud.

· Periodieke installatie analyse door ervaren en gespecialiseerde koelmonteurs.

Indien de airconditioning regelmatig tot zeer vaak wordt gebruikt, raden wij u aan om de airconditioning meerdere malen per jaar te laten onderhouden.
Daarnaast garanderen wij u dat storingen en/of problemen binnen 24 uur verholpen zijn.

Voor de overige voordelen en reglementen verwijzen wij u naar de bijlage.

Algemeen

Het onderhoudsabonnement heeft betrekking op toestellen welke in goede staat van onderhoud verkeren en goed functioneren, zulks ter beoordeling van BB&L. Wanneer het naar het oordeel van BB&L noodzakelijk is, zullen de toestellen op kosten van de toekomstige abonnee eerst door BB&L worden gecontroleerd en gesaneerd.

Het abonnementsgeld dient binnen 14 dagen na ontvangst van onze nota te worden voldaan. De nota wordt opgestuurd na de jaarlijkse onderhoudsbeurt.

Duur van de overeenkomst 

Een abonnement gaat in op de dag van aanmelding.

Het abonnement wordt altijd stilzwijgend voor een jaar verlengd als niet uiterlijk 30 november van het lopende jaar schriftelijk is opgezegd. 

Het abonnement komt te vervallen bij verhuizing en indien de betaling niet geschiedt.

Voorwaarden

Indien een abonnee na een gemaakte afspraak niet aanwezig is worden er voorrijkosten in rekening gebracht.

Aansprakelijkheid 

BB&L vrijwaart iedere abonnee tegen schade welke gezien kan worden als wettelijke aansprakelijkheid ontstaan uit de uitvoering van haar werkzaamheden. BB&L zal echter nimmer aansprakelijk kunnen worden gesteld voor gevolgschade.

BB&L kan nimmer aansprakelijk worden gesteld voor schade als gevolg van bevriezing, vervuiling van binnen-leidingen, leidinglekkage, storingen in het water- gas- en elektriciteitsnet of wanneer er sprake is van overmacht.

BB&L is niet aansprakelijk voor schade ontstaan ten gevolge van het feit dat een onderhoudsbeurt, reparatie of behandeling van een klacht niet of nog niet is uitgevoerd, tenzij de schade aan opzet of grove schuld harerzijds te wijten zou zijn.

Uitsluitingen

Nadrukkelijk uitgesloten van dit onderhoudabonnement zijn:

· Verhelpen van tussentijdse optredende storingen

· Storing en/of onderhoudskosten, t.g.v. ondeskundig handelen, misbruik van de installatie en externe invloeden (spanningsuitval, brand, natuurgeweld enz.) 

· Het inzetten van hijs- en/of klimmateriaal om op Arbo-verantwoorde wijze de werkzaamheden te kunnen uitvoeren; deze kosten worden op basis van nacalculatie aan u doorberekend.
· Chemische / technische reiniging van verdampers en luchtgekoelde condensors

· Afvoeren van de chemicaliën t.b.v. chemische / technische reiniging (doorbelasting op basis van regie)

· Controleren en zonodig bijwerken van de coating op luchtgekoelde condensors

· Elektrotechnische installatie en besturingssystemen

· Datalog-systeem

· Reparaties aan hoofdcomponenten welke de dakwaarde van het betreffende component te boven gaan

· Storingen voortkomend uit persoonlijke klachten m.b.t. het binnenklimaat
· Het luchttechnisch inregelen / bijregelen van het luchtverdeelsysteem
· R22 gassen niet meer gebruiken
Omvang van de werkzaamheden

Binnenunit:

· Inspectie en zonodig reiniging van het filter

· Inspectie en zonodig reiniging van de ventilatorsectie. Indien noodzakelijk wordt het betreffende onderdeel gedemonteerd

· Inspectie en zonodig reiniging van de lekbak. Indien noodzakelijk wordt het betreffende onderdeel gedemonteerd

· Reiniging van de verdamper met een speciaal daarvoor ontwikkelt milieuvriendelijke reinigingsmiddel

· Controle op het functioneren en de werking van de elektronische componenten en de afstandsbediening

· Controle van de condenswater afvoer en de eventueel aanwezige condenswaterpompjes

· Controle van de aanzuig- en uitblaastemperatuur

Buitenunit:

· Reiniging van de condensor met een speciaal daarvoor ontwikkelt milieuvriendelijk reinigingsmiddel

· Controle van de condensor en indien noodzakelijk het kammen van de lamellen (niet bij condensors die voorzien zijn van een coating)

· Reiniging en controleren van de omkasting en, indien noodzakelijk, bijwerken met zinkspray

· Meten van de koeltechnische waarden, controle op koelmiddellekkages en installatie onderdelen zoals vastgelegd in de F-gassen regeling.
· Controle op het functioneren van elektrische componenten, beveiligingen, werkschakelaars en bedradingen.

Rapportage
Na uitvoering van de werkzaamheden maakt de servicetechnicus een rapportage aan de hand van een standaard werkrapport, waarin zijn bevindingen worden vermeld. Van dit werkrapport ontvangt u een door u getekend afschrift. Deze moet worden bewaard in het logboek welke u verplicht bent om te hebben.

Volgens de F-gassen regeling moet elke koeltechnische installatie voorzien zijn van:

· Een instructiekaart of logboek

· Kenplaten op de apparatuur

Indien het logboek niet aanwezig is bij het eerste bezoek van onze monteur, kunnen de benodigde bescheiden door ons verzorgd worden. 

De kosten hiervoor bedragen:

Instructiekaart / Logboek





€ 35,00
Kenplaten






€ 10,00

De prijs voor de in deze onderhoudsovereenkomst genoemde werkzaamheden bedraagt:

Airco (max 3 kg hermetisch afgesloten)



€ 85,00
Airco (3 kg of meer of 6 kg of meer hermetisch afgesloten)

€ 100,00
Meerdere of grotere toestellen

Prijsopgave altijd:

· op aanvraag

· contractopstelling in overleg

Uitvoering werkzaamheden

De uitvoering van de werkzaamheden zal plaatsvinden tijdens normale werkuren. Wanneer u niet op het afgesproken tijdstip aanwezig bent, worden er voorrijkosten aan u doorberekend.
Indien de aard van de werkzaamheden voor u tot ontoelaatbare stilstand leidt, dan zullen deze werkzaamheden binnen alle redelijkheid buiten uw werktijden plaatsvinden. De toeslagen zullen u in dit geval separaat in rekening worden gebracht.

Aanvullende werkzaamheden
Wanneer tijdens de controle of inspectie wordt geconstateerd dat er reparaties uitgevoerd moeten worden, dan zal dit door onze technicus met u worden besproken. Indien onderdelen moeten worden vervangen of een ingrijpende reparatie moet worden uitgevoerd, welke niet binnen de overeenkomst vallen, dan zal Installatiebedrijf BB&L u, indien gewenst, een begroting van de kosten opgeven.

De onderdelen en materialen welke tijdens de inspecties worden verbruikt worden separaat aan u doorberekend, tenzij nadrukkelijke inbegrepen. U ontvangt 10% korting op de bruto prijzen van de fabrikant.
Tarieven voor aanvullende werkzaamheden.

Voor werkzaamheden en leveringen welke niet onder de overeenkomst vallen gelden de volgende tarieven welke op basis van regie worden doorbelast.

Werkuren/manuren:
Basistarief (100%)


€ 60,00 (ma-vr 08.00 – 16.15)




Tarief 1 (150%)


€ 90,00 (Overige uren + weekend + zon- en feestdagen).

Reisuren:


Worden als werkuren doorberekend.

Kilometers:

€ 0,45 / per kilometer met een minimum van € 30,00 en  een maximum van € 125,00 (binnen de




stad Hardenberg)

Materialen

10% korting op het bruto bedrag.

Alle genoemde bedragen zijn excl.  19 % BTW.

Gaarne deze onderstaande gegevens invullen en ondertekend retour zenden aan Installatiebedrijf BB&L. Hartelijk dank voor het getoonde vertrouwen en u kunt vanaf dit moment rekenen op onze perfecte service.

OPDRACHTBEVESTIGING

Naam:                                    ……………………………………………………………………

Adres:                                    ……………………………………………………………………

Postcode:                               ……………………………………………………………………

Woonplaats:                          ……………………………………………………………………

Telefoonnummer:                  ……………………………………………………………………

E-mail adres:                         ……………………………………………………………………

Fabrikaat:                              ……………………………………………………………………

Type:/merk:                           ……………………………………………………………………

Aantal:                                   ……………………………………………………………………

Ingangsdatum van het abonnement:         ……………………………

Handtekening:                                          ……………………………

Datum:
                                                 ……………………………

